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Si5:0?/KH-BVTTK Gia Lai, ngdy 13 thdng 01 ndm 2024

xf uo4,cu
TuyGn truydn cOng tfc cii crich hinh chinh cta BQnh viQn TAm thAn kinh ntrm 2024

I. MUC DICH YEU CAU

1. Muc tlich

Thuc hien Kti hoach 16 +sozlKH-Svt ngdy 30/1212023 cta Sd Y t6 vA k6
hoach ruydn truyCn c6ng t6c cdi cdch hanh chinh nim 2024 cta Sd Y tC, Benh vien
T6m th6n kinh ban hdnh K0 ho4ch tuy€n truyen c6ng t6c cdi c6ch hanh chinh ndm
2024 nhu sau:

- Ting cudng c6ng t6c th6ng tin, tuy6n truydn nhim ndng cao nhin thric, tnich
nhiQm t6 chric thqc hi€n CCHC qia cr{n bQ quin lf c6c cdp; crin b0, vi€n chric
trong qu6 trinh thgc thi c6ng vg, nhiQm vr,r; gi6m s6t hoat d6,ng thqc thi c6ng vU,
nhiQm vg cta c6n bQ, vi6n chtc.

- Th6ne qua c6nq l6c thdne tin. tuydn truydn. dQi ngr) cr{Ln bQ. vidn chuc c6
nhdn thtc dAy tfii vE c6c muc tiCu, n$i dung vd tr6ch nhiem cfu minh trong thgc
hiQn nhi$m vu CCHC.

- Tdng cudng cdng t6c phdi hqp, chia se th0ng tin giira BQnh viQn vdi c6c co
quan, don vi,trong ngdnh,y t6. cric co quan rh6ng rin. brio chi. bdo ddm th6ng tin vd
tinh hinn tri6n khai vd ktlt qu6 thgc hi€n CCHC tpi BQnh vi€n duqc ph6Ln 6nh ddy
tlt, kip thtri, dring d6i tuqng.

-. X6y dlrng nhdn thtc dung vA vi tri, vai trd quan treng cUa cong t6c tuyCn
truyen. Qudn triet quan di6m,, c6ng t{c thdng tin, tuyen truyen CCHC d6p ung y€u
c6u n6ng cao ki6n thtc vd hiCu bi6t vC CCHC cho crin bQ, vi€n chrlc vd ngudi ddn

2. YOu ciu
- C6ng tric tuy€n truyin phdi }'ip thoi. diy.dn. thuong xuy€n, hi€u qud, pht

hqp voi rinh hinh. d4c diiim. y6u ciu cta trmg d6i tugng. nmg ngdnh, dia phuong.
Cec hinh thtc tuyCn truydn da d4ng, phong phri; nfi dung ngrin ggn, chinh x6c, dE

hi€u.

- Tuy€n truy6n ph6i thuc hidn bing cric bifn phrip cU th6, rO rang.

- C6.p nh6t thudng xuy€n, kip thdi, tliy dri c6c vin brin quy pham ph6p lu{t,
cric b0 thi tUc hanh chinh tr€n cdc lo4i hinh th6ng tin tuyen ruyen.

.- L6ng ghdp c6ng tdc th6ng tin. nrydn truyEn CCHC v6i vi6c tuy6n ruydn,
ph6 bitin, gi6o dgc vd c6c cht truong, chinh s6ch cria Dang, ph6p luflt cta Nhd
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nu6c ve cdi c6ch lap phdp. cai cdc ru phdp. xdy dtmg nha nuoc phdp quyin xn h6i
chri nghia cria dAn, do den, vi dan.

- Tuy€n truydn CCHC g6p plan nAng cao d6n tri, phdng chiing tham nhfing,
phuc vg y€u cdu ph6t tri6n kinh t6 - xa hOi cU aia phuong, g6p pldn thuc hi€n
mUc tiCu dan gieu, nudc mErh, xd h6i d6n chri, c6ng bing, vin minh.

3. O6i tuqng: C6n b6, vi€n chrlc vd ngudi lao rlgng t4i B€nh vi€n TAm thdn
kinh

rr. Nor DUNG Tuytx rnuytx
- I'uyen truyen, pho bi6n sriu rdng v€ tam quan treng, j nghia, muc ti6u vd t6c

dQng cta CCHC <t6n ph6t tri6n kinh t6 - xa hQi cta tinh; tuy€n truydn cdc n6i dung
theo Chuong rrinh r6ng thr! CCHC nhd nudc glal doaJ 2021-2030 cta Chinh pht,
cia tinh- cta Sd, Y te.

- C6c quan tli€m, cht truong cta Dang, chinh s6ch phrip luat cria Nhd nu6c ve
CCHC.

- Tuy6n truyAn diy dt, kip thdi cric vdn bdn quy pham ph6p ludt dd duoc rd
so6t, sr.ia d6i, b6 sung, c6c TTHC rl5 dugc don gian h6a, m6i ban hdnh.

- Hoan thi€n hf th6ng th6 chti, phdp luit cria nin hdnh chinh phir hqp v6i Hien
ph6p nam 2013; tiep tr,rc <l6y m4nh vd thuc hien d6ng b6 CCHC, l6p phrip vd tu
plrip; hodn thien hC thi5ng thii chii kinh t6 thi truong dinh huong xd hdi cht nghia;
ti€p tUc tl6i mdi, hoan thiQn thC che v6 sd hiru, doanh nghiQp nhd nu6c; hoan thi€n
th6 ch6 vd t6 chtc vd kinh doanh vi5n nhd nu6c; d6i m6i c6ng uic thanh n4 ki6m
tra" gi6m s6t trong ban hdLnh vin bri.n quy pham phAp luat...

- T6 chric thUc hi€n c6 hiQu qud Ludt Ban henh vin bdn quy pham ph6p lu@t

n6m 2015, Luat sta d6i, b6 sung m6t s6 diau ctu Luat Ban hanh vdn bin quy pham
phSp luat (nam 2020), ki6m so6t chet che viQc quy <linh TTHC tu kheu dU theo;
tAng culng xAy dlmg vd hoAn thiQn cric hinh thric c6ng khai, minh bAch tet cd cdc
TTHC, trqng tem ld c6c linh vgc: Ddu tu, x6y dUng; y tii...

- Th6ng tin, rruyin thdng. tuy6n truyAn, ph6 biiin vd c6ng t6c cii crich TTHC
vd hi€n tlai h6a phuong thtc chi dao. didu hirnh nhim ndng cao nhin thuc chung vd
sU hudng ting cta ngudi dAn thAy dugc lqi ich d€ thay d6i henh vi, y thuc theo KC
hoach s6 2547IKH-UBND ngdy 03/11/2022 cta UBND tinh vO viQc tri6n khai dAy
m4nh cii c6ch TTHC ve hi€n d4i hoa phuong thuc chi dao. tliiu hiLnh phqc l1r
ngudi dan, doanh nghi€p tr6n dia ban tinh Gia Lai. Diy manh. xd hqi h6a c6c don
vi sU nghiQp cdng l{p gnn v6i tinh gian bien che tr6n co sd t6 chric tri€n khai c6
hiQu qu6 Nghi quyi5t s6 ta-Nq/tw ngiry 251101201.7 H$i. ngh! l6n thir s6u Ban
Ch6p henh Trung uong Dang kh6a XII mQt sti v6n dd vd tiilp qc a6l mdi, s6p xiip
tO chric b0 m6y cta he th6ng chinh tui tinh gqn, hoat d0ng hi€u lUc, hi€u qud, Nghi
quy6t sii 19- NQ/TW rgity 25/10/2017 HOi nghi lan thir s6u Ban Ch6p hdnh Trung
uong Dang kh6a XtI vd ti6p tuc d6i rn6i va qudn lj. ndng cao chit lugng vd hiQu

qua ho?t dong cric don vi su nghiCp c6ng l!p; qu6 trinh thdnh l{p, gi6i th6, s6p

nhdp <lon vi hdnh chinh trCn dia bdn tinh...
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- Tinh hinh triiin khai, ki!t. qud, hiQu quri viQc thqc hiQn co chii m0t ct4 m0t
crla li6n rh6ng trong gidi quy6t Ttnc theo Nghi dinh s6 6ll20l8NE-CP ngay
231412018 cta Chinh pht vi Nghi dinh s6 IO7/2021A.{D-CP ngdy 06112/202021
cria Chinh pht vi sta a6i, bii sung mgr s6 diAu cta.Nghi dinh s6 6112018ND-CP
ngay 2314/20 tE cUa Chinh pho vd thuc hiQn co ch6 mgt cta. mot cria li6n thdng
rong gidi quy6t TTHC: rinh hinh ri6n khai. k6t qud thuc hien Nehi dinh s6

45/2020,^1D-CP rlgity 081412,020 cria Chinh phri vd thuc hiqn TTHC xen mOi

trudng dien tu; Quy€t dinh s6 46E/QD-TTg ngiry 27/3/2021 cta Tht tudng Ch(nh
phri ph€ duyQt DA 6n ddi mdi thuc hi€n co chii mot cta, mot cta lien thong trong
giii quy€t TTHC.

- Tinh hinh tri,i:n khai c6c nQi dung hiQn tlai h6a hanh chinh, trgng t6m ld xdy
dung Chinh pht diQn tu, Chinh quy6n dien tt theo Nghi quyet sd ITNQ-CP ngdy
l'tl3/2019 cia Chinh pht vd mQt s6 nhiem vg, gi6i phrip trgng tdm ph6t tri6n Chinh
phu difn tt giai doan 2019 - 2020, dinh huong d6n 2025; tinh hinh tri6n khai
Chuong trinh chuy6n d6i sii qu6c gia d6n nem 2025, dinh hudmg d6n nam 2030
dugc ban hanh tai Quy6t dinh s6 749lQD-TTg ngiry 031612020 cta Tht tu6ng
Chinh pht; tinh hinh tridn khai QuyiSt dinh s6 O6IQD-TTg ngiry 0610112022 ciz
Thn tuo'ng Chinh phri phe duyet DA 6n ph6t triiin rmg dung dt lieu va den cu, dinh
danh vd x6c thgc diQn tri phuc vs chuy6n d6i sii qu6c gia giai doqn 2022 - 2025,
tAm nhin d6n nam 2030; Nghi quytit s6 04-NQ/TU. ngay 2OlOll2O22 cta Ban Ch6p
hanh Dang bO tinh Gia Lai (kho6 XVI) vd chuy6n d6i s6 tinh, cia Lai d6n ndm
2025, dinh hudng tl€n ndm 2030 va Chuong trinh hdnh dQng s0 92IAJBND ngiy
1215/2023 cria UBND tinh vA thsc hien Nehi quyiit s6 O+-Nqmj. Tinh hinh triCn
khai, xdy d\rng, hoan thien va kitt n6i lien thdng H0 th6ng th6ng tin b6o c6o cta bQ,

ngdnh, ilia phuong vOi H0 th6ng th6ng tin b6o c6o qu6c gi4 tinh hlnh thgc hien
viQc grii. nh6n vln bdn diQn tu trong hQ th6ng hanh chinh nhA nu6c rheo quy ttinh
tai Quy6t dinh sO 28/QD-TTg ngdy l2l7l20l8 cta Thri tuong Chinh pht...

- Tuy€n truydn, gidi thiQu c0ng khai c6c <lia chi, tlifn tho4i <ludng d6y n6ng
ri6p nh{n phdn rinh. }.i6n nghi ud tmC, quy tlinh hanh chinh, tinh than tr6ch
nhiQm. thdi dQ giao ti6p- img xt crla c5n bQ. vi€n chuc voi ngudi drin.

- TuyCn truyin cdc.quy dinh cia ph6p luft vd quAn lj, tuy6n dgng, st dpng,
khen rhudng. tcj ludt ddi v6i crin b0, vi€n chtc, nguoi lao dQng trong hQ th6ng
hanh chinh; quy€n, nghia vu vd tr6ch nhiem cta c6n bg, vi6n chric. ngudi lao <lQng

tlong thuc hign cdng vU, nhiQm W. d4c biet ki trong giii quy€t cdng vigc cho c6
nhdn, t6 chric.

- Tuydn truydn, phii bi6n vai.trd, tr6ch nhiQm cta_C6p ty D6ng, cta ngudi
tlung d6u co quan, c6n bQ chri ch6t c6c khoa, phdng d6i v6i viec tri6n khai thgc
hiQn nhiQm vu CCHC.

- Tuy€n truyln crii crich tdi chinh c0ng, rhgc hiin den cht, c6ng khai, minh
bach v€ tdi chinh cdng cia don vil thuc hanh titit kiQm, ch6ng lang phi....

- Tuy€n truydn d6i mdi 16 l6i va phuong thtc tim viQc. C6c img dgng CNTT
trong hoat dQng cia bQnh viQn, ddy manh hiQn ttgi h6a hanh chinh.
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r[ NrrrEM vU vA ctAr pn-rp rngxc rAnr
- Tuy€n truydn, ph6 bidn s6u r0ng vd tim quan trqng, f nghi4 muc ti€u vd t6c

dong cta c6ng tric CCHC d6i v6i sU ph6t triiln kinh t6 - xa hoi cta tinh, cria ngd,nh

v tc.

- Ph6 bith, hudng d6n cho c6n b0, vi€n chric, ngudi lao <long, ngudi d6n cric
thi tuc hanh chinh thuQc thim quydn ti6p nhrin vd girii quy6t cta don vi.

- L6ng ghdp tuy€n truy€n CCHC voi nOi dung tuy€n tmyAn ph6 biiin gi6o duc
ph6p luft t{ tlon vi, th6ng qua nhidu hinh thtc sinh hoat pht hgp.

- TIng cudng ra so6t thi tuc hantr chinh thuoc thAm quydn d,5 kii5n ngh! don
gian h6a cet giem tht tuc hanh chinh kh6ng pht hqp.

rv. To cHrrc rHuc HrDN

- C5p ty.Dang, Ban Gi6m <liic b€nh vi€n chi d4o chung viQc thgc hiQn c6ng
t6c tuy6n truyAn CCHC theo mgc ti€u, nhiQm vp tli ttd ra.

- Cen cf vao K6 ho4ch niy c6c kho4 phdng trong bQnh viQn t6 chrtc thuc hi€n
tuy€n truydn cho todn th6 cdn b0. vi€n chric, nguoi lao <lQng, ngudi bQnh n6ng cao

tlich nhi€m thuc hien t6t c6ng t6c CCHC.

- Khoa Kh6m - c5p cri,u; phdng thu viQn phi c6ng khai tht tuc, c6c ch6 dO

chinh s6ch BHYT, bring gi6 dich vu y t6 cho ngudi b€.nh.

- COng nghe th6ng tin dang iii c6c TTHC, c6c ch6 dO chinh s6ch BHYT, bang
gi6 dich vu y t6... lCn trang web, Facebook, Zalo cta BQnh viQn.

- Phdng TC-HC thudng xuy€n cip nhat cec tht tuc hdnh chinh m<ii ban hdnh,

thri tuc hanh chinh duo. c sria tl6i, bd sung, c6c tht tuc hanh chinh bi bei bo.

Tr€n tt6y ld K6 hoach nry6n truyAn cdi c6ch hanh chinh cta B€nh vi€n T6m
then kinh fim 2024. Y€u cdu c6c kho4 phdng vd b0 ph6n c6 li€n quan td chtc
thuc hiOn t6t k6 hoach niry.l4\,1.-
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Noi nhan:
- Ban Gifin dacr
- Cec khoa, phdng;

- Luu vT, P.TC-HC.
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