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Gia Lai, ngAyo'thdhg 0l ndm 2024

Kt HOACH
Cii c{ch hinh chinh cta BQnh viQn TAm thin kinh ntrm 2024

Thuc hi€n K6 hoach s6 4847,'KH-SYT ngiy 29/12/2023 cta s0 Y t6 tinh va

kli hoach Cdi c6ch hdnh chinh n6m 2024, BQnh vi€n Tam than kinh ban henh K6
hoqch Cii c6ch hanh chinh ndm 2024 nhu sau:

I. MUC DiCH, YIU CAU

l Mqc tlich

Diy manh cdng t6c cai c6ch hdnh chinh (CCHC.) nhim x6y aung ndn tranh
chinh hiQn <lai, chuy0n nghigp, c6ng khai, minh bgch, phuc vu nhdn ddn, tri6n khai
c6 hiQu qua vd hod,n thd,nh c6c chi tieu cia Chuong trinh tong th€ CCHC nhd nudc
giai <loqn 2021 - 2025 vA dinh hu6ng diin n6m 2030 cta tinh Gia Lai.

N6ng cao mric dQ hii ldng cta nguoi den, t(i, chuc diii vdi sg phgc vg cta co
quan hdnh chinh nhd nudc.

Ti6p tuc hoan thien, ndng cao hiQu qud, ch6t tugng c6ng lic xay d\rng, thfun
dinh, ban hanh vin bdn quy phgm ph6p ludt (QPPL); COng t6c ki6m tra, rA so6t ve
xt lj kdt qud ki6m tral rd so6t vdn bdn QPPL dAun b6o kip thdi, pht hgp vdi quy
dinh ph6p luat.

. Crii c6ch <l6ng bQ, hiQu qu6 quy <tinh tht tuc hinh chinh (fiHC) li0n quan
tl6n ngudi d6n. TTHC. noi bQ gitra c6c -co quan hdnh chinh nhi nudc; ra so6t, cit
giim, tlon gi6n h6a di€u kiQn, thanh ph6n h6 so va t6i uu h6a quy trinh gidi quy6t
TTHC trCn co sd tng dgng mqnh m€ cdng nghQ th6ng tin.

, Phen dinh 16 chrtc ntrng, nhiQm vp. quydn h3n cua lung b0 ph{n, t6 chfc,
khdc phgc duoc tinh tr.ang ch6ng chdo,.trung l{p hopc bd s6t chric n5ng, nhiQm r1
gifa c6c bO phfln, t6 chric trong hQ th6ng hanh chinh nhd nudc. Ti6p qrc rd so6t,
s6p x6p lai hQ thi5ng c6c kho4 phdng gin vdi viQc tinh giin bi6n ch6 sU nghiQp
hudng luong tu ngan s6ch nhd nudc.

Tlng cudng img dung Co sd dt liQu qutic gia vd ddn cu, hQ th6ng dinh danh
vd x6c thgc dien tt, the CAn cudc c6ng ddn gdn chip <liQn tu trong c6ng cugc
chuy€n tl6i s6 qu6c gia mot c6ch linh hoat, sdng tao pht hqp-Chuong trinh Chuy6n
d6i s6 qu6c gia d6n r6m 2025, <linh huong d6n nam.2030 d6 phuc vu 5 nh6m tiQn
ich nhu sau: ( I ) Phuc vu giai quy6t TTHC vd cung cip dich v1r c6ng trgc tuy6n; (2)
Phuc W phdt trien kinh te. xa hQi; (3 ) Phuc vU c6ng d6n s6; (4) Hodn thifn hQ sinh
th6i phpc qr k6t n6i, khai th6c, bii sung ldm gidu di liQu dAn cu; (5) Phuc vu chi
tlao, didu hanh cria tanl tl4o cric c6p.
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. Nangcao ch6t luqng. hiQu qud thgc hi€n co ch6 tU chri, tq chiu tr6ch nhi€m
v6 bi€n ch6. trii chinh d6i voi cdc co quan hdnh chinlr theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ngdy l7t10/2005 cta Chinh pht vA quy dinh chd da rU cht. tU
chiu tnich nhi6m vd sri dung biin ch6 vd kinh phi quAn lj hanh chinh d6i vdi c6c
co quan nhd nudc: Nghi dinh so I l712013,ND-CP ngdy 07110/2013 cua Chinh phri
vd sria d6i, b6 sung mQt sii diAu cia Nghi dinl sii t lolzoos,,t to-cr ngay
l7ll0/2005 g!1Clinh pllri gur tlinh che tlQ tU cht, tU chiu tr6ch nhiem v6 sri dung
bi€n chii vi kinh.phi qudn lf hanh chinh d6i voi c6c co quan nhd nudc; d6i v6i don
vi sF nghiQp y t6 c6ng l{p theo. Nehi dinh s6 60/202lND-CP ngiry 2t/6t2O21 cia
Chinh pht rr€ quy dinh co chC tU cht tdi chinh cia don vi sg nghiQp c6ng ldp;
Th6ng tu s5 56/2O22rTI-BTC ngdy 1619/2022 cta BQ Tdi chinh hudng dan mot ii5
nQi dung vA co ch6 tU cht tdi chinh cta .lon vl sU nghiQp c6ng hp; xt iy tdi s,e,n, ai
chinh klli t0 chric lai, giii th€ <lon vi sU nghiQp c6ng lflp.

Xdy d\mg n€n c6ng vq chuy€n nghiQp, tr6ch nhiQm, n5ng dQng vd thgc tdi.
Thuc hi€n co ch6 cgnh tranh ldnh manh, d6n chri, c6ng khai, minh b4ch trong b6
nhiem, d€ bat ciln bQ, lanh <14o, quan lj.

, Ting cudng img dpng cdng n$e thdng tin. chuy6n d6i sii va ung dung c{ic
ti€n b0 khoa toc, cdng ngttO thtc <l6y xdy dung ra ph6t tien.Chinh phri dien tu,
Chinh phri s6, Chinh quydn di€n tu, Chinh quydn s6 g6p pnan d6i moi phuong
thtc ldm viQc, n6ng cao ntrng suat, hieu qui ho4t <l$ng cta co quan hanh chinh nhd
nudc cdc cAp C6p phan thfc tliy ph6t triiin kinh t6 s6, xa hOi 96 dpn uns vCu cAu

ph6t trien kinh te - xl hoi. qudc phong, an ninh vd hoi nh6p qu6c t€; n6ng cao ch6t
luqng cung cdp dich vg c6ng cho ngudi din, t6 chuc.

2. YGu ciu
K6 thta vd ph6t huy nhtng thanh tich vA ccHc da dat duqc trong thdi gian

vua qua, cht <l$ng. nghi6n criu. s6ng t4o, 6p dung c6c giii ph6p nhim khic phgc

nhtng m{t han ch€. y€u kdm trong CCHC cia BQnh viQn nhdm tlAy manh CCHC
ntrm 2024 vd nhirng ndm tiep theo.

- 
C6c nQi dung CCHC plxii duqc thgc hign ddng b0, c6 trqng tAm, trgng di6m,

cu thd h6a c6c nhiem qr, gidi ph6p ddm bio hoin thanh nhiem vu <lung ti6n d0, c6

ch6t lugng vd hiQu quA.

Cdi c6ch hdnh chinh phni x*6t ph6t tu lqi ich cria nguoi d6n. L6y sg hai ldng
cria nguoi bQnh, t6 chric ldm thuOc do ddnh gid ch6t lugng vd hiiu quri hoat dQng

cta BCnh vien.

n. NHrDM vu cir cAcH
1. Cii cich th6 ch6

Thuc hiQn dring vd <lAy dU trinh u, tht tuc trong c6ng tic xiy dpg, ban

hdnh van bdm QPPL.

Thuc hi€n higu qui c6ng t6c pha bi6n. gi6o duc phdp luat thdng qua t5ng

cudng rtng dung c6ng nghQ th6ng tin vi s6 hoa cdng tdc ph6 bi6n, gi6o dpc ph6p

luat.
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TIng cudng ki6m tra, d so6t vdn bAn QPPL, kip thdi ph6t hien vd xtt li c6c

quy dlnh chdng ch6o, m6u thu6n, tnii ph6p luAt, h6t hiQu luc ho{c khdog cdn phU

hqp. Thuc hi€n c6i c6ch hanh chinh trong linh wc y -te. Dary beo kiCm. so6t ch{t
chi vi€c ban hdnh mdi c6c thri tpc hanh cliinh thuQc thAm quydn gi6i quy6t cta tlon
vi theo quy <linh cria ph6p lu{t.

NAng cao ch6t lugng vd hi€u qud gidi quyiit c6ng viQc theo co ch6 mQt cta,
co chil mqi cria li6n th6ng gin voi img dung c6ng nghQ thOng tin d6i tloi c6c th'i
tuc harh chinh thuQc thim quyin gidi quy6t cia don vi.

Trii-in khai, thuc hi€n tiit viec tiiip nh6n, xt li phan 6nh, ki6n nghi crfa c6
nhdn, t6 chtc vA c5c tht tuc hanh chinh.

2. Cii cich thi tqc hinh chinh

Thuc hi€n viQc rd so6t vd n6ng cao chit tugng tht tuc hanh chinh tl6nh gi6
t6c dong; cap nhAq c6ng bii thi tuc hanh chinh <l[ng thdi gian, ni€m y6t, cOng khai
cric thi tuc hdnh chinh <l0ng quy <linh d6i voi c6c thU tqc hanh chinh thuQc pham vi
quan lj.

Crii c6ch quy trinh, thri tUc dnng kj kh6m chta benh, thti tUc thanh to6n vien
phi, thanh to6n BHYT.

Tdng cudng phiii hqp nQi bQ gita c6c khoa, phdng trong giii quydt c0ng
viQc mgc dich ndng cao hiQu qui hoqt ilQng, gidm thdi gian chd dgi cia c6 nhdn vd
6p th€ c6 liCn quan.

CAp nhAt, c6ng khai bang gi6 thu vien phi, c6c quy <linh vA thanh quy6t to6n,
thi tuc ki6m benh, chfra bQnh vd c6c linh vgc li€n quan.

Tang cudng qurin ly ch6 dQ brio c6o tinh.hinh, kiit qud giii quy6t tht tuc
hanh chinh; ti6p nhfn vd giei quy6t phen 6nh kitln ngh! cta ngudi d6n vd t6 chtc
v6 thri tuc hinh chinh det l0O% viec xrl $ ho{c ki6n nghi xt ly d6i voi c6c phen
6nh ki6n nghi.

3. Crii crich bQ m6y

Ti6p tuc kiQn toan chtc ntrng, nhiQm vg, quydn hpn, co c6u t6 chrlc cria BQnh
viQn d,3.di,iu chinh ho{c kiiSn nghi cdp c6 thim quydn tti6u chinh cho pht hqp thgc
tien, ki6n nghi xu lj nhEng nhiQm vg trung l{p, ch6ng chdo.

Ddy qnh viQc ph6n c6p quan Jj theo quy dinh, tlim b6o nrong img gita
nhiQm vg, thdm quydn, tr6ch nhiem, ddng bQ vdi ngudn lgc Ai chinh, pht hqp vdi
ndng lgc cta c6n bQ, vi€n chtc.

Rd sorit viQc quan ly, sri dpg bien ch6 ddLm bio vifc quri.Ln lj st dung alung
quy dinh: tri€n khai, thgc hiQn theo dung l0 trinh tinh girin bi€n ch6 vd s6 luqng
nguoi lrim vi€c hudng luong tt ng6n s6ch nhd nu6c giai <loqn 2022- 2026 theo chu
truong c6c k6t luan cta BO Chinh tri vd Kd hoech s6 2087/KH-UBND ngAy
071812023 cria UBND tinh quan lf, st dung, tinh gien bi6n ch6 henh chinh, s6
luqng ngudi ldm viQc hudng luong tu ngdn siich nhA nutic trong co quan henh
chinh, don vi sU nghiQp c6ng l{p kh6i chinh quydn tinh cia Lai giu do4n 2022-
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2026 vd theo Nghf tlirdl,2g2l23NE-CP ngi\y 31612023 cria Chinh phri quy dinh vA
trnh glan bren che.

4. CAi cich c6ng vg

Sau khi DA 6n vi tri viec ldm vd.Di 6n sip x6p khoa phdng duqc ph6 duyQt
xay dgng lai chfrc ndng nhiQm vU, quydn han, co c6u t6 chuc, bidn ch€ cria don vi
tldm bdo thing nguoi, tfiing viQc.

ThUc hi€n <tring quy <tinh cta Chinh pht vd tuy6n dpng, st dung, quen lj
c6ng chtic, vi€n chric theo tinh thin Nghi dinh t38/2020ND-Cp, Nghi dinh
I I5/2020/ND-CP va Nghl dinh 85/2023ND-CP; thUc hi€n chinh s6ch thu hrit
ngudn nhdn luc chdt luqng cao theo Nghi <linh 140/20I7ND-CP ngiry 05/1212017
vd chinh s6ch thu h[t, teo ngudn crin b0 tu sinh vi€n t6t nghiQp xu6t sEc, crtur bQ

khoa hQc tr6.

Ti6p tpc n6ng cao chdt lugng <lio t4o, bdi duong crln bO, ui6n chtc; <la d4ng
c6c hinh thirc ddo teo, b6i dudng nhem xAy d\mg dQi ngu c6n bQ, vi€n chtc d6p
img y€u cAq ti€u chuAn chrlc danh lSnh t14o, qutur lj vd vi tri vi€c ldm.

TSng cucng ki lu{t, k! cuong hinh chinh; kip thdi xri lf nghiOm minh c6c
audng hqp vi pham dso dric cdng vs. Thuc hi€n ttiy dt, kip thari c6c ch6 dO, chinh
s6ch ti6n luong mdi, dai ngo d6i v6i ciin b$, vi6n chrlc theo quy tlinh cta ph6p luft.
Khen thudng kip thari d6i vdi cAn bO, vi€n chtc nhim tao <long luc trong hoat dong
c6ng vg.

Thuc hi€n <t6nh gitir phAn toqi c6n b$, vi6n chric theo Nghi dinh s6

9o/2020lND-CP ngity 13/812020 cria Chinh pht vd <f6nh girl x6p loai ch6t luqng
c6n bQ. c6ng chric, vi€n chric ddm bio c6ng khai, minh b3ch, ddn cht, lugng h6a
cdc ti€u chi drinh gi6 dya tr€n kAt qud th,uc hi€n nhiem vu vA gen voi vi tri viec
ldm. thdng qua cdng vifc. sAn phim cu thd.

5. Cii c6ch tiri chinh c6ng

Thuc hi€n tu chri theo quydt dinh s6 699/QD-SYT ngiy 141912023 cia Sd Y
t6 tinh vd viQc Giao quydn tg cht tai chinh cho c6c dcm vi sg nghiQp c6ng l{p tryc
thuoc Sd Y t6 giai <loan 2023-2025: Nehi dinh 6o/202lND-CP ngdy 2l/612021
cia Chinh phi quy tlinh co ch6 t\r cht tdi chinh cta dcm vi sg nghiQp c6ng tip;
Th6ns tu sO 56/2022ff-BTC ngdy 16/9/2022 c0a B0 Tdi chhh: huong din mOt

sti nQi dung vd co ch6 tu chri tai chinh <lon vi su nghi€p c6ng lap theo Nghi <linh

60/2021IND-CP. Xay dpg quy ch€ chi ti6u nOi b0 cho timg ndm.

ViQc thu, qudn lj, sti dung c6c lo4i phi vd c6c khoin thu kh6c phdi c6ng

khai, minh b4ch, theo tfiing ph6p lu!t.

Cdn tt6i ng6n s6ch, xiy d\mg dinh muc chi ti€u vin phong phim, tliQn, di€n

thoai, nudc; ti6t kiQm chi phi ti6p kh6ch, c6ng t6c phi....

6. X6y dgng vt phrit tri6n Chinh phi ttiQn t&

Triiln khai c6c quy <tinh vd ainl danh vd x6c thu.c tli€n tu, hoan thi€n hdLnh

lang ph6p ly d6 phrS c{p danh rinh srl.
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Ph6t triiln h4 tdng truyin d6n d6p rmg nhu ciu tri6n khai Chinh quyAn <tiQn

tri hu6ng t6i Chinh quyAn s6.

Ph6i hqp k6r ndi, tich hqp theo.thdi gian thuc gita hQ th6ng th6ng tin, co sd
dE li€u cria tinh tai cric c6p chinh quydn vdi HQ th6ng th6ng tin b6o crio Chinh pht,
Trung tam th6ng tin, chi ttqo diiu hanh cta Chinh pht, Thri tuong Chinh phri.

. r6t n6i,.liCn thOng hQ th6ng quan lj vdn ban vd diAu hdnh cta tinh vdi He
thting phan mAm qutur ly co sd dt li€u theo ddi vd thUc hiQn nhiQm vp do Chinh
pht, Thri tu6ng Chinh pht giao.

Chuan i6a, tliQn tu h6a quy trinh nghigp vtr x& ly h6 so trCn m6i trudng
m4ng, bi€u m6u, ch€ dQ b6o c6o; t[ng cudng grii, nh{n van bdn, b6o c6o <lien tt
tich hqp chi, kf s6 gita.c6c co quan qudn ly nhd nudc, cric t6 chtc chinh tri - xd
hQi. Thuc hiQn s6 h6a hd so, luu trir hd so c6ng vigc dien tu cia c6c co quan nhd
nudc theo quy tlinh.

DAy manh vi€c sri dung cho kf sti, dinh danh s6, chuy6n d6i s6 va niCm
phong tliQn tt trong xt lj v6n ban hanh chinh, cit giriun gi6y td, n6ng cao hiQu qud
qu6n l;y' nhd nu6c, don giriLn h6a quy trinh nghi$p vp.

Ph6i hqp tuy6n rruy€n. h6 trg viec ung dUng thanh ro&r truc tuy6n khi thuc
hifn TTHC, da d4ng h6a c6c phuong thuc thanh to6n kh6ng dung tidn m{t d6.ph6
cip, tdng khd nlng ti€p c6n dlch vp thanh to6n dien tu mot c6ch dng rAi toi dt cd
ngudi ddn.

7. COng tic chi rteo, iti6u hirnh, thdng tin, tuyGn truydn vi cii cicb hlnh
chitrh

Kip thdi ban hanh vdn ban chi tlao thgc hiQn nhiem vU CCHC; Uing cuqg
tr6ch nhiem ngudi dimg ddu trong vi(c t6 chric thgc hifn c6c nhiem vU CCHC, gi;
k6t qud thqc hiQn CCHC vdi c6ng t6c thi tlu4 khen thudng.

D6y manh c6ng t6c th6ng tin. tuy€n truydn, qu6n triQt thqc hien c6c nQi dung
CCHC cia tinh dudi nhiCu hinh thuc da dAng.

Tang cudng hoat d$ng t{p hu6n, bdi duong, trang bi c6c kidn thrlc, kinh
nghigm v€ CCHC cho dQi ngi criLn bQ, viOn chric thUc hiQn c6ng tric CCHC cta
tlon vl.

III. NIIIEM VU CU THt

stt NQi dung thUc hiQn Sin phirn

Cs
quan,
don vi
cht tri

Co
quan,
don vi
pt6i
hqp

Thli
gian
thFc
hien

Kinb
phl
dV

ki6n

Ghi
cht

I trc th6n tu

I
DAy manh c6ng tiic
tuy6n truyen viec
thuc thi dc,n gidn

Cric cuQc hgp
giao ban bQnh

vien vd giao

Ban
girim
d6c,

C5c
khoa,

phdns c6

Thudng
xuy6n
tong

Kinh
phi tU
cht
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h6a tht tuc henh
chinh

ban cta cec
khoa, phdng

Truong,
ph6 cAc

khoa,
phdns

li€n quan nam

2

Cap nhat deng cac
bai vi6t th6ng tin
ho4t dQng CCHC

tren tang Wedsite,
Facebook cua b$nh

vien.

Bdi vi6t,
thdng tin

C6ng
nghe

th6ng tin

Cdc
khoa,

phdng c6
li€n quan

Thuong
xuyen
trong
nAm

II Cii crich th6 ch6

I
Ban hinh K6 hoach
tuy€n truy,in CCHC

n,'m2024

K6 hosch
tuydn ruydn

CCHC

Phdng
TC-HC

Cec
khoa,

phdng c6
li6n quan

Trong
thing
1/2024

Kinh
phi tu
cht

2
Ban hdnh K6 hqch
CCHC nam 2024

Kii hogch
ccHc

Phdng
TC-HC

C6c
kho4

phdng c6
li€n quan

Trcng
thiing
t/2024

Kinh
phi tu
cht

3

R.d soet VBQPPL
thuQc thAm quydn
quan ly vd tham

mur dd xuit cip c6
thim quydn hty M,
sua tt6i. b6ng sung

cho pht hqD

86o cio k6t
qua ri soet

Phdng
TC-HC,
Phdng

TC-KT.
Phdng

KHTH-
CDT

CAc
khoa,

phdng c6
lien quan

Thudng
xuy0n
trong
nAm

Kinh
phi tu
cht

l

Theo d6i, ki6m tra,
xlp ths! xu ly. xren
ngg cdp c6 thAm

quyen xri Ij vd tinh
hinh thi.hdnh phip

lu4t v€ xri lf vi
ph4m hinh chinh

trong dqn vi

Kii hoqch.
86o c6o .

Phdng
TC-HC.

Ban
thanh tra
nhin d6n

C6c
khoa,

phdng c6
li€n quan

Thudng
xuy€n
tlong
nem

Kinh
phi tu
cht

III Cii cich thd tuc hinh chinh

I

LOng DO. COng Knal
thi tuc hnDh chinh:

c6c ch6 dO chinh
srich, bang gii viQn
phi cho nguoi bQnh

LOng DO

CNTT;
Khoa

kh6m -
c6p cuu,
Phdng
TC.KT

Thudng
xuy€n
trong

nam khi
c6 quy

dinh mdi
cta ph6p

luat

Kinh
phi lu
cht
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Thuc hi€n rd sodt,
dcn gian hoa th0 tuc

hanh chinh

Phdng
TC.HC
Phdng
KHTH-

CDT

Cic
khoa,

phdng c6
li€n quan

Thudng
xuy€n

6

CAc
khoa,

phdng c6
li€n quan

Bao ceo



IV CAi cich t6 chtc b0 miy

I
Ra soet l4i ti5 chic

bQ mriy cta
b€nhviQn

quyist alnl

CAc

khoa,
phdng c6
li€u quan

Thudng
xuy€n

Kinh
phi tU
cht

Xey duns vi trAne cao chdt lu0ng iloi ngil c{o bO, vien chric

I
Xay dung k6 hoach
tlAo t4o, b6i dudng
CBVC nam 2024

KE hoach
Phdng
TC-HC

C6c
khoa,

phdng c6
li€n quan

DAu nim
2024

Theo
k6

hogch

2

Ctr CBVC tham gia
cric ldp tap hu6n, bdi

dudng nghiQp rfr
Danh sdch

Phdng
TC-HC

Cric
k:hoa,

phdng c6
li€n quan

Theo
thong
brio

chi€u
sinh vA

k6 hoach
cua Sd

Theo
k6

hoach

VI C:ii cdch tii chinh c6ng

I

Xdy d\mg quy ch6
chi ti€u nQi b$, x6y
dung du todn ngan

sdch

QuyCt dinh
Phdng
TC-KT

Cric
khoa,

phdng c6
li€n quan

Ngar,
sdch
nhA

nudc

Thuc hi€n dAn chu.
c6ng khai vd minh
b4ch v6 tai chinh

Qult dinh
Phdng
TC-KT
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Ban Gitun d6c B€nh viQn chi tl4o chung viQc thUc hiQn c6ng t6c cii c6ch
hdLnh chinh theo muc ti€u, nhiQm nr <td ra.

Giao phdng TC-HC l6p k6 hoach, b6o c6o theo quy ilinh.

C6c kho4 phdng trong bQnh vien can ct k6 hoqch c6i crich hdnh chinh dd

tri6n khai thuc hi€n <l4t k6t qud t6t.

Tr6n tt6y ld Kii hoach cdi c6ch hanh chinh cta BQnh viQn Tem than kinh nem

2024. Y€u cAu c6c khoa. phdng co li€n quan nghi6m ruc thuc h iQn.lf(,a..J

Noi nhon:
- Ban Ci6rn doc:
- Cdc ktoa, phdng;

- Luu vT, P.TC-HC.
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